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Die R+W-App wurde ausgebaut. Seitdem können die diversen Kupplungen des
Unternehmens, darunter klassische Metallbalg- und Elastomerkupplungen sowie
Lamellen- und Sicherheitskupplungen, nicht nur im Showroom inspiziert werden. Über
den Einstieg mit dem Bereich Virtual Reality und einem Cardboard sind die Kupplungen
virtuell erlebbar. Innerhalb des Bereiches Service bietet R+W die Möglichkeit, die
Kupplungen digital einzustellen und ein- und ausrasten zu lassen. Die oftmals
nachgefragten Sachverhalte werden verständlich dargestellt und erklärt. Die App auch
für die Anwendung mit Windows bereitzustellen war der nächste logische Schritt. Nun
kann man sie auch bequem vom Büro aus nutzen. Die Anwendung ist einfach. Das
kleine Programm ist als ZIP-Datei auf der R+W-Webseite unter Service/Tools verfügbar
und muss gespeichert und entpackt werden. Danach kann es losgehen.
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