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Die Zhuzhou Cemented Carbide Group Cutting Tools Co., Ltd. (ZCC-CT) ist der größte
chinesische Hersteller von Hartmetallwerkzeugen und gehört zur MinMetals Group. Die
gesamte Wertschöpfungskette für moderne und leistungsfähige Zerspanungswerkzeuge
findet innerhalb des Konzerns statt. Über das Logistikzentrum in Düsseldorf wird das
Produktprogramm des Vollsortimenters für die europäischen Märkte bereitgestellt. Seit
nunmehr 20 Jahren vertreibt das Unternehmen seine Produkte an eine stetig
wachsende Kundenzahl in ganz Europa.

Bild: ZCC Cutting Tools Europe.

In Europa tritt die Tochtergesellschaft von ZCC-CT seit 2003 in Düsseldorf zunächst
noch als ZCC Europe GmbH auf, ab 2006 wird unter dem neuen Namen ZCC Cutting

https://www.zcccuttingtools.com/
https://www.zccct-europe.com/


Tools Europe GmbH firmiert. Im Jahr 2015 wird das Unternehmen mit dem NRW Invest
Award ausgezeichnet, 2018 werden die Niederlassungen in Bourges/Frankreich, und in
Birmingham/Großbritannien gegründet. Mit einem konstanten jährlichen Wachstum von
über 10 % befindet sich die europäische Zentrale nebst Logistikzentrum mittlerweile in
unmittelbarer Nähe zum Düsseldorfer Flughafen auf einem Areal von ca. 1000 m²
Fläche. Seit Eröffnung des Test- und Demonstrationszentrums im Jahre 2019 wurden
und werden Produkte für die Anforderungen in Europa marktreif gemacht,
Kundenprojekte durchgeführt, praktische Demonstrationen in internen Händler- und
Kundenschulungen angeboten sowie Optimierungswünsche von Kundenprozessen
erfüllt. Auch deshalb lag der Jahresumsatz 2022 bei 45 Millionen Euro.

Expertise zahlt sich aus

Mit dem Start der europäischen Vertriebsaktivitäten stiegen in diesem Zeitraum nicht nur
die Anzahl der Kunden und Handelspartner des Unternehmens in ganz Europa
kontinuierlich an, es wuchsen auch Komplexität und Herausforderungen in den
Kundenprojekten. Heute arbeiten für ZCC Cutting Tools Europe über 100 Mitarbeitende
im technischen Vertrieb, im Vertriebsinnen- und Kundendienst, im Produktmanagement,
der Anwendungstechnik, der Buchhaltung und nicht zuletzt in der Logistik. Die
europäische Abteilung für Forschung und Entwicklung sowie das Test- und
Demonstrationszentrum fokussieren sich zudem speziell auf die Anforderungen der
europäischen Märkte und Branchentrends sowie auf die Optimierung der
Werkzeuglösungen unter diesen Gesichtspunkten. Die so gewonnen
Anforderungsprofile für neue Produkte und Weiterentwicklungen werden zeitnah in
marktreife Lösungen umgesetzt.
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