KUHN

Transaction-Network GmbH & Co. KG

Service wachst schneller, als Ihr Team es schaffen kann. Wachsende Basis, steigende
Erwartungen, knappe Fachkrafte. Klassischer Service skaliert nur Giber Personal und
das rechnet sich nicht. Transaction-Network ist die industrielle Service-Infrastruktur fir
Maschinenbauer. Maschinensignale werden automatisch zu Service-Jobs. Ihre Kunden
bekommen 24/7-Zugriff auf Stucklisten, Ersatzteile, CAD-Daten und Tickets.
Wiederkehrendes wandert in den Self-Service und Ihr Team kiimmert sich um echte
Eskalationen. Service wird vom Kostenfaktor zum Umsatztreiber. 80.000+ Maschinen im
Netzwerk. Studer, Walter, Kaltenbach, United Grinding oder eine Gerhard Schubert
setzen darauf. CECIMO Machine Tools Innovation Award 2025. ISO 27001 zertifiziert.
Was OEMSs gewinnen: « Skalierbarer Service ohne linearen Personalaufbau « Mehr
Serviceumsatz aus dem Bestand « Weniger Tickets durch Self-Service *
Herstelleriibergreifend statt Insellésung In 30 Minuten sehen Sie, wie lhr
Servicegeschéft skaliert. - transaction-network.com
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